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Le Centsept est un lieu d’expérimentation et d’accélération de 
projets qui répondent aux besoins essentiels des habitants du 

territoire (emploi, mobilité, handicap, logement, santé etc.)

Situé au 107 rue de Marseille à Lyon, il réunit 
entrepreneurs sociaux, entreprises, collectivités 

et experts
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NOTRE AMBITION

Etre un pôle d’excellence en innovation sociale
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L’innovation sociale consiste à élaborer
des réponses nouvelles à des besoins sociaux
nouveaux ou mal satisfaits en faisant coopérer
tous les acteurs concernés, en particulier les
bénéficiaires.

Elles passent par un processus en plusieurs
démarches : émergence, expérimentation,
diffusion, évaluation

L’INNOVATION SOCIALE ?
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NOS ACTIVITÉS

Animation
Cycles de conférences et ateliers 

autour de l’innovation sociale

Expérimentation
Un laboratoire d'innovation 
sociale pour répondre aux 

besoins des territoires

Accélération
Accompagnement au 

changement d’échelle de 
projets à fort impact social ou 

environnemental
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Expérimentation : le Labo d’innovation sociale
Répondre aux besoins sociaux ou environnementaux peu ou mal satisfaits en 
ciblant les personnes les plus fragiles

4 à 6 nouveaux 
projets 

prototypés / an

7 thématiques

Idéation & Conception

Prototypage & test

Analyse des besoins
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Le Laboratoire d’innovation sociale du Centsept

• Le Laboratoire relève les défis du territoire et répond aux besoins sociaux et 
environnementaux peu ou mal satisfaits

• Il cible les fragilités des personnes
(seniors isolés, personnes en précarité, demandeurs d’emploi, jeunes en 
situation d’exclusion, habitants des quartiers prioritaires, personnes en 
situation de handicap, primo-arrivants, etc.) 

• Il accompagne l’expérimentation de projets entrepreneuriaux innovants, 
conciliant l’économique et le social

• Il intègre tout au long de ce processus les utilisateurs et les bénéficiaires
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Mobilité

Énergie Environnement

Éducation et insertionSanté et bien vieillir

Alimentation durable

Les 7 thématiques du Laboratoire

Vivre ensemble
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Depuis 2017 

Transports en commun et handicap : favoriser la mobilité́

Conception d’une maison des services publics

Les projets accompagnés

Santé et 
bien vieillir

Améliorer le cadre de vie de nos ainés à St Etienne

Mobilité

Accompagner la mobilité des seniors à Villeurbanne
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Accélération
Accélérer les projets d’entrepreneuriat innovants répondant 
aux besoins des habitants

Séminaires collectifs

Co-développement avec les grandes entreprises

9 entrepreneurs 
sociaux en 2018

9 mois 
d’accompagnementCoaching individuel
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Sensibiliser les acteurs du territoire à l’innovation sociale

Animation

60 
évènements

+ 2000 
participants

Ateliers & séminaires

Rencontres informelles

Conférences grand public
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Les partenaires du Centsept

Avec l’appui de :
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A bientôt au Centsept !

Contact
Florence Lécluse
Déléguée Générale
+33 6 84 73 54 92
florence.lecluse@lecentsept.fr

Association Le Centsept
107, rue de Marseille
69007 LYON
www.lecentsept.fr
@lecentseptlyon

Au sein d’HEVEA 
Centre ETIC à Lyon

mailto:florence.lecluse@lecentsept.fr
http://www.lecentsept.fr/
http://etic.co/hevea/

